
心の奥底にあるウオンツ。
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伝統と文化を受継ぐ時計・宝石。
お客様とは永いおつきあい。
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株式会社金正堂本店
代表取締役　草木  卓哉
KUSAKI TAKUYA

1971(昭和46)年4月30日生まれ。
岩手県一戸町出身。弘前大学卒。
不動産関連企業を経て入社。2011(平成23)
年3代目社長に就任。信頼とまごころをモットー
に、地元青森で80年。求める人物像は「頑張れ
る人」。自身の可能性に挑戦いただきたい。

何より大好きなジュエリーと
時計に囲まれて自然に笑顔が
生まれます。
　20代の若い新人でも先輩たちの笑
顔で一緒に仕事をする空気感に触れ
る事によって心地良い環境が生まれて
います。金正堂本店では、幸いに笑顔
の素敵な新人が多く入社してきます。
何より大好きなジュエリー・時計に囲ま
れて仕事をする事で自然に笑顔が生
まれています。高度経済成長期やバ
ブル崩壊後に、景気が悪くなり大変な
時代に入ってしまいました。必ず淘汰さ
れる企業が出て来て、銀行も助ける会
社、見放す会社が出てくる時に、どんな
会社なら残れるのかと考えた時に、草
木社長は「お客様に寄り添う事で、
きっとお客様に支持されると考えまし
た。今もその考えは変わらずジュエ
リー・時計の専門店として皆様ご支持
いただいています。」接客の笑顔の考
え方は変わりませんが、時代の変化と
共に商品の「見え方」や店舗のデザイ
ン刷新など形態の変化にも取り組んで
います。
　新人はジュエリー・時計に興味が
あって応募してきます。異業種の経験
者や同業種の経験者の中途入社の
スタッフもいますが、採用に当たっては

金正堂本店の宝石・時計の専門店と
してのお客様に対する考えを理解でき
る事を大事にしています。

優良企業情報は ▶▶▶ 000 Pへ！ 

“ビジュドファミーユ”
代々受け継ぐ文化を大事にしたい。

　令和７年で創業80周年を迎えた老
舗時計・宝飾専門店の金正堂本店。
　終戦後間もない昭和20年（1945
年）10月に五所川原市で創業しまし
た。現在では青森市・弘前市・五所川
原市・八戸市・秋田市に6店舗展開し
ています。社名は“正しいお品物を提
供すること”そして、全ての店舗が「本
店」と社名にしています。それは全社員
が本店の一員と気概を持ってお客様
に“ふさわしいおもてなしをすること“の
思いが込められています。
　創業からの経営理念は「私たちは
感謝の心と素直な目で奉仕と親切を
追求しお客様に夢と美と感動を提供
いたします。」草木社長は「私達には
商品の”正確さ“を確認する金正堂ス
タンダードと言われる仕入れ基準があ
ります。お客様の元へきちんとした商品
を、お届けするというスタンス。そして売
りっぱなしでは無く、メーカー及び自社
の双方でメンテナンス体制を整えてい
ます。結婚・昇進・喜寿・米寿など人生
の“ハレ”の記念舞台に関わります。そ
の為、ジュエリーも時計も末永くお使い
いただく商品が多いので、多くのお客
様が笑顔でお帰りになります。何年も
前の商品を、メンテナンスしてお子様
やお孫様へ受け継ぎたいと、ご来店さ
れるお客様も多いのですが、きちんとき
れいに修理された時のお客様の笑顔
を私も社員も喜びとして感じる事ができ
ます。他の仕事では味わう事の無いロ
ングスパンでお客様の人生に寄り添っ
て彩を添える仕事と思っています。」と
言います。
　「宝石や時計には物語が生まれま
す。商品の個性や特徴をご紹介する
事は当然ですが、お客様がご来店さ
れても、本当は心の奥にある“ウオン
ツ”は別じゃないのかと会話を通じて、

他の商品をご提案する事があります。
いわばコンサルタントに近いかも知れま
せん。」と草木社長は宝石・時計が人
生の物語と感動を与える商品として提
案しています。

　時計やジュエリーの国内・世界の
トップメーカーは、量販店モデル商品
と専門店・百貨店モデル商品の扱い
を分けています。メーカーは地域の時
計・宝石専門店として安定した信頼と
販売実績がなければ専門店として認
めません。金正堂本店はメーカーの
厳しい審査に認められ、正規取扱店
契約を結び商品を販売しています。お
客様に最高の商品を提供するため
に、メーカーと直接の交渉もできる、そ
ういう関係性が正規取扱店としての
強みにもなっています。
　金正堂本店は、“ビジュドファミー
ユ”（＝代々受け継ぐ文化）を大切に
し、その想いを伝えることをこだわりとし
ています。私たちは、その価値観にふさ
わしいジュエリーや時計を取り扱って
います。ジュエリーの検品は自社の専
門家が検品し、時計はお店の社員が
検品しますが入荷された時に自分達
で手に取り、皆でどんな人に似合うだ
ろうか、どんな人達が買うのだろうかと

想像しながら検品しています。金正堂
本店ではアイデアあふれる商品も販
売しています。厄祓いでは現代では
ネックレスを求める事も多くなっていま
すが、このネックレスを厄祓いの商品と
して初めて販売したのも金正堂本店
です。ジュエリーを信頼できる工房に
依頼し、結婚10周年、20周年などの
アニバーサリーや、晴れの「慶び」の
商品として制作しています。結婚リング
をお求めになったお二人に赤ちゃんが
生まれた時には、二人の誕生石の間
に赤ちゃんの誕生石を埋め込んだベ
ビーリングもプレゼントしています。“ビ
ジュドファミーユ”の受け継ぐ文化のた
めです。
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ハッピーを共感できる人。

　金正堂本店は令和7年（2025年）
に創業80周年を迎えました。そこで、社
員皆で100周年をどのような笑顔で迎
えるかを考えながら日々活動していま
す。草木社長は「長い目線で発展し
続けたいので、一緒に学んで行きたい
人、そしてハッピーになりたい人、人の
ハッピーを一緒に共感できる人。」が
金正堂本店が求める人材だと語って
います。
　草木社長は「今後、人口減少や人
口動態など社会そのものが大きく変わ
ろうとしています。遠くない将来、仕事
がどんどん減っていく事が予測されま
す。技術の進歩からAIも進み労働環
境の変化が生まれてくると考えていま
す。しかし、我々の宝石・時計の仕事
はお客様の心の奥底に何を持ってい
るだろうか、ライフスタイルにどれが適合
するのかと仕事をするのが役割です。
AIの進歩は著しいが人の心までは代
用できない。だから、私たち金正堂本
店はお客様に寄り添って宝石・時計を
売っているわけですから人が財産なの
です。」と言います。




